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Stručné informace o týmu

• 4 soc prac, 1 peer, 1 psych.

• Region cca 70 000 obyv.

• Od ledna 2021.

• Statistiky leden – září 2023:

40 zájemců, 18 odmítnutých

Dlouhodobá spolupráce 51 kl.

V kontaktu – 91 lidí.



Způsoby spolupráce s rodinami (okolím)

• V kolika % rodina iniciovala kontakt – 10%.

• Termín „rodina“ – zahrnujeme i širší okolí.

• Rozdělení spolupráce do 3 skupiny:

Nespolupracuje, neexistuje (0)

Spolupráce částečná (1)

Spolupráce intenzivní (2)

• Hodnocení GAF



Poměr klientů v jednotlivých skupinách

Rodiny dle spolupráce

bez spolupráce částečná intenzivní



Co z toho plyne?
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Vývoj GAF

březen květen - červen září - říjen



Kazuistika

• První kontakt s námi 30. 11. 2022.

• JN, 31 let, problémy od dětství (hromadění věcí,…).

• Schůzku iniciují rodiče, ta probíhá u nás v kanceláři.

• JN bydlel chvíli sám, poté zpět u rodičů. Odmítá svoji dg. Léky rodina 
podává tajně     JN to tušil.

• První kontakt s psychiatrem – červen 2022.

• Září 2023 – psychologické testy – obsese (mytí rukou), paranoia.



Kazuistika

• Matka navštěvuje skupinu Ondřej (Sdružení Ondřej).

• Matka navštěvovala také naši edukační skupinu pro rodiče, četla literaturu, 
kterou dostala od pracovníků služby (Berg-Peer).

• Informace hodně pomohly – větší snaha s JN komunikovat, JN začal 
roznášet letáky (otec šel na první směnu s ním, udělal mu mapu kam 
chodit, akceptace synových limitů). Léky jsou vědomě podávány – JN léky 
akceptuje, podmínkou je omezení svéprávnosti.

• Držíme kontakt, JN je sice na schůzkách pasivní, ale akceptuje to, že 
probíhají (podá ruku). Atmosféra v rodině je uvolněnější, otec akceptoval 
limity syna. 

• Komunikace napřímo.



Praktické tipy

• Ať z toho něco rodina má

• Vydržet, i když to nenese hned ovoce

• Nevyčleňovat (klienta), nejde mít jen schůzky s rodiči

• Společné aktivity

• Zdůraznit, že spolupráce může být něco jako „odlehčovací služba“

• Zmapovat si, jakým způsobem jsou uspokojovány potřeby v rodině

• Podrobněji si definovat nároky (rodičů na děti)

• Dbát i na to, aby byli zapojeni otcové

• Práce ve více pracovnících

• S rodinou ve 2 pracovnících

• Rodiče často dělají co mohou, umí…

• Pracovat s nadějí (funguje to).



Děkuji za pozornost!


